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          GB4706.29-2008

多功能暖菜盘

湖南暖家时代电器科技有限公司

使用说明书

感谢您购买暖家时代多功能暖菜盘

Ø 请仔细阅读本使用说明书，正确使用本产品。
Ø 产品以实物为准，如有变更，恕不另行通知。
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合格证
检测合格    准予出厂

检  验  员：

生产日期：

湖南暖家时代电器科技有限公司

使用前需先检查插座的电压是否为交流电
220V/50Hz；拔出插头前先关闭机械电源
开关，勿用湿手拔电源插头

使用前需先检查电源线以及插头是否有破
损，电源线请勿曲折，拉扯；电源线为专
用电源线，请勿随便更换

请勿喷射挥发剂、杀虫剂、化学剂，产品
外壳漆膜有可能受损；使用时请勿靠近浴
缸、洗衣池、游泳池、室外或被水喷溅的
地方

请勿将本产品靠近窗帘或其他易燃物处
使用，如需使用，其间隔距离至少0.5m
以上；请勿直接放置在固定插座的下方
使用

使用时绝对禁止插入异物，或用手触摸网
或微晶面玻璃板，以免烫伤；勿在无人看
护的小孩或行动不便的老人和残疾人士的
场所使用本产品，以免事故发生

请勿在长期性潮湿，灰尘多的地方使用或
存放本产品，会造成外壳腐蚀；勿在存放
有汽油、油漆、酸碱、油烟或其他易燃品
的地方使用，以免造成火灾等危险事故的
发生



重要安全提示
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此符号含义为禁止覆盖。 此符号含义为小心烫伤。

●打开包装，检查产品，如发现产品有损坏请勿使用并及时联系供应商。
●在使用产品时，请单独使用10A以上的大功率优质插座，不要使用劣质插座。不要与空
调、电炉等大功率电器共用一个插 座，勿使用万能插或拖板，以免出现电流过大引起火灾。
●电磁炉专用炊具只能放在电磁炉上使用，炊具不能在电磁炉和燃气灶上混合使用。
●产品使用过程中和使用完成后，请注意保持清洁，做好炉体的防虫、防尘、防潮保护，
避免蟑螂进入电磁炉内部造成电路板短路；长期不使用时，建议清洁后套上塑料袋收存。
●请勿将纸质或塑胶类餐具放在机器表面，防止过热或被熔化
●本产品的微晶板的承重是有限的，不要放太重的东西在微晶板上，（请勿让小孩或人坐
在本产品上）否则会导致损坏塑料面盖及微晶或陶瓷板。
●使用完后将电源线插头拔离插座，避免长时间通电引起电子元件损坏，甚至起火。
●切勿干烧，以免影响产品使用性能，甚至发生危险，使用中，请勿长时间离开，若需离
开，请确保锅具内的水量。
●高压类、罐头类密封容器或密封食品不能放在电磁炉上加热，避免受热膨胀发生危险。
●请勿用锋利器具接触或用力冲击面板，以免面板开裂等损坏，如果该表面有裂纹，关掉
电磁炉电源以避免可能出现的电击。
●经常进行本产品的清洁，避免杂物等进入风扇内，影响本产品的正常工作。
●金属物体如刀、叉和盖不应放在烹饪区域表面，因为它们可能变热。
●器具工作时及锅体移开后一段时间，烹饪区域留有余热，请勿触摸，小心高温烫伤。
●请勿将本产品摆放在靠近瓦斯炉、煤油炉、燃气灶等有明火或高温环境下使用。
●使用时，本产品应水平放置，侧面、背面与墙要有10cm以上的距离。请勿将电磁炉放在
狭窄的空间内使用，不要被异物挡住吸排风口影响散热。
●如果电源线损坏，为了避免危险，必须由售后服务部门或类似部门的专业人员更换。
●请勿将本产品放置在燃气灶旁使用（磁力线会将燃气灶的铁质金属件加热），以免发生
意外。
●本产品禁止体质障碍、感知障碍、智力障碍人士及10岁以下儿童或65岁以上老人单独操
作使用，除非他们在负责安全人士的监督或指导下操作。
●本产品供电插座应有可靠接地，避免将本产品放置在地毯、台布、薄纸上使用，以免堵
塞吸气或排气口，影响炉腔散热。
●请勿将本产品放在任何金属（铁质、不锈钢、铝制等）平台上使用，包括在其上垫厚度
小于10cm的非金属垫。
●请勿用水直接冲洗本产品，注意勿将水、汤溅入产品内部，以免发生危险。
●使用心脏起搏器者，请与专业医生研究确认无影响后方可使用本产品。
●请勿在煤气炉等受潮或靠近易燃易爆物品的地方使用本产品。
●电磁炉上使用的锅体，直径必须大于16cm，否则会影响正常使用。

为了避免给使用者以及他人造成危害和财产损失，请务必认真阅读并遵守
以下事项：
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型号：NJCP-0600DZ/0800DZ

型         号 额定
电压

火锅
功率

暖菜
功率

额定
频率

规格尺寸

NJCP-0800DZ 220V～ 1800W 350W 50Hz Ø800*70mm

型号与参数

电气控制原理图

功率控制
炉盘输出 1档 2档 3档 4档

电磁炉 400W 800W 1200W 1600W

暖菜输出 1档 2档 3档

暖菜盘 133W 266W 400W

减- 加+ 温度-

预约
定时

火锅
功能

火锅
开关

双击
童锁

保温
选择

暖菜
开关

自动
旋转

控制面板

温度+



操作方法
●开机准备：插上电源插头，语音提示“您好，欢迎使用暖家时代科技产品”，全屏亮1秒后，显
示区域显示“- - - -”，处于待机状态。有效操作将播放相应语音。
●童锁按键：连续点击2次解锁，点击间隔时间在2秒内。解锁成功后蜂鸣一声语音提示“解锁成
功”，单击重新上锁后蜂鸣一声同时语音提示，10秒内无操作自动上锁；童锁已解锁状态下，方
可执行其他操作。
●火锅开关按键：在解锁状态下，若当前炉盘功能处于待机状态/开机状态，则切换成开机状态/
关机状态，同时蜂鸣一声且语音提示；
●暖菜开关按键：在解锁状态下，若当前暖菜功能处于待机状态，则切换成开机状态，同时蜂鸣
一声，语音提示“暖菜已开启”，否则当前暖菜功能处于开机状态，则切换成关机状态，同时蜂
鸣一声并语音提示。
●火锅功能按键：在解锁且炉盘功能开机状态下，短按循环切换模式执行：火锅→蒸炖→烧水→
热菜→煲汤。同时蜂鸣一声跟语音提示对应功能；
●保温选择（暖菜功能）按键：在解锁且暖菜功能开机状态下，短按循环切换模式执行：暖菜→
温酒→暖茶→暖奶→解冻。同时蜂鸣一声跟语音提示；
●定时开关按键：在解锁且火锅功能模式（不支持暖菜模式下定时）已选择状态下，短按执行：
进入定时设定状态或退出定时状态，同时蜂鸣与语音提示；默认初始开启定时时间2小时。
●自动旋转按键：在解锁状态下（开机或待机都可操作），短按开启或关闭电机旋转，同时蜂鸣
与语音提示；
●暖菜 ＋ 按键：①在解锁且暖菜功能模式已选择状态下，短按执行：以每 10°C 增加设定温度，
5S后退出设定，交替显示设定和实际温度，同时蜂鸣一声语音提示；
●暖菜 - 按键：①在解锁且暖菜功能模式已选择状态下，短按执行：以每 10°C 减小设定温度，
5S后退出设定，交替显示设定和实际温度，同时蜂鸣一声跟语音提示；
    ②在定时开启且定时设定状态下，短按执行：定时5小时->定时4小时->定时3小时->定时2小
时->定时1小时->定时1小时->定时关闭，同时蜂鸣一声。
●烹饪“＋”按键：①在解锁且烹饪开启状态下，短按执行：烹饪1档->烹饪2档->烹饪3档->烹饪
4档，显示对应功率，同时蜂鸣一声语音提示烹饪+对应档位如“烹饪4档”；
    ②在定时开启且定时设定状态下，短按执行：定时1小时->定时2小时->定时3小时->定时4小
时->定时5小时（不循环，最大5小时）。同时蜂鸣一声语音提示；
 ●烹饪“-”按键：①在解锁且烹饪开启状态下，短按执行：烹饪4档->烹饪3档->烹饪2档->烹饪
1档->烹饪关闭，同时蜂鸣一声语音提示；
    ②在定时开启且定时设定状态下，短按执行：定时5小时->定时4小时->定时3小时->定时2小
时->定时1小时（不循环，最小0小时）。同时蜂鸣一声并语音提示

产品功能及操作方法
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电磁炉操作显示区域 暖菜主板操作显示区域童锁按键

功能指示灯

自动旋转按键
定时按键
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保养与清洁

◆  本机只需要做一般性外部清洁保养，先使用厨房用的洗涤剂擦拭，再用
干净柔软的布擦净。
◆  表面的油污必须清除干净，以免造成变色、破损。
◆  在做外部清洁工作以前，必须先关闭机械电源开关并且拔掉电源插头，
然后等待微晶板完全冷却再清洁，清洁过程中只能用干布或湿布擦拭，切
忌用水直接冲洗。
◆  禁止稀释剂、甲苯、酸性洗剂、灯油酒精或化学抹布擦拭，以免变色或
变质。

常见故障的排除方法

故障种类 报警条件 表现特点 恢复条件 恢复后
状态

检测时机

提醒放锅（E0） 未放锅具或锅具不合
适

长鸣1.5S停0.5S，循
环鸣叫

放好合适锅具，1
秒钟后

工作 开机后

电压过高(E3) 电压>=272V 间隔2S短鸣1次“B”
一声，循环鸣叫

电压<262V, 工作 开机后

电压过低(E4) 电压<=155V 间隔1S短鸣1次“B”
一声，循环鸣叫

电压>165V 工作 开机后

IGBT热敏电阻开
路或短路(E6)

为0 或 ∞ 长鸣0.5S停0.5S，循
环鸣叫

IGBT热敏电阻不
为0或∞;需重新
上单解除显示故
障

关机 开路：开机1
分钟后，短
路：开机后

IGBT热敏电阻超
温(E10)

当IGBT温度超过设定
值

长鸣0.5S停2.5S，循
环鸣叫

低于设定恢复值;
需重新上单解除
显示故障

关机 开机后

炉面热敏电阻开
路(E5)或短路
(E7)

为0或∞ 间隔3S短鸣1次“B”
一声，循环鸣叫

炉面热敏电阻不
为0或∞;需重新
上单解除显示故
障

关机 开路：开机1
分钟后，短
路：开机后

过温/干烧保护
(E9)

超过设定值 长鸣0.5S停1.5S，循
环鸣叫

按开关键;需重新
上单解除显示故
障

关机 开机或从定
温切到火锅
时3分后判，
定温功能不
判。

通讯故障
通信线开路或短路

显示板无法控制 恢复通信线;需重
新上单解除显示

故障

关机 上电



湖南暖家时代电器科技有限公司

公司地址：湖南省娄底市新化县枫林街道芦新社区上田廉租房22#栋、23#栋

公司电话：0738-3333885      邮政编码：417600

全国免费服务热线：4008-296588


