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Webex参会方式一览表

手机App参会
• 支持iOS和Android
• 详见第3~4页

• 下载电脑桌面客户端Webex Desktop App参会：
第6~7页

• 点击专属参会链接，或统一加会网页入口，下
载插件（Webex应用程序）参会，第8~11页

• 不下载软件，直接浏览器加入，第12~13页

SIP/H323视频会议终端
• 略

电脑端移动端
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Android

用手机浏览器扫码，或微信扫码后在浏览
器中打开，并安装pp客户端

手机客户端：安装Webex App

iOS
在手机应用商店中搜“Webex Meet”，
如图所示，点击下载并安装
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点击“加入”，输入会议密码，点击确定

手机客户端：加入Webex会议

点击“加入会议”，输入会议号，姓名及邮箱



电脑端使用Webex -会前准备工作

支持的操作系统
Windows
• 64 位 Windows Server 2008
• 64 位 Windows Server 2008 R2
• Windows 10
• Windows 10 企业版 LTSB
• Windows 11

Mac OS X
• 10.13
• 10.14
• 10.15
• 11.0 (Big Sur)
• 12.0 (Monterey)

浏览器
Windows
• Internet Explorer 11（32 位/64 位）
• Edge 浏览器
• Mozilla Firefox 52 及更高版本
• 32 位/64 位最新版 Chrome

Mac OS X
• 在 Mac OS X 中，完全支持 Firefox 52 及更高版本
• Safari 11 及更高版本
• 32 位/64 位最新版 Chrome

Webex Meetings 

套件系统要求

https://help.webex.com/zh-cn/article/nki3xrq/Webex-Meetings-%E5%A5%97%E4%BB%B6%E7%B3%BB%E7%BB%9F%E8%A6%81%E6%B1%82


电脑桌面客户端：下载Webex桌面应用程序，安装-运行并加入会议

1. 选择“加入会议”
2. 输入会议号、姓名、邮箱
3. 点击“下一步”

下载地址：
1. www.webex.com/download
2. 下载Webex App，并运行

http://www.webex.com/download


电脑桌面客户端：确认姓名、邮箱、会议密码，之后加入

1. 确认姓名和邮箱
2. 选择“以访客身份加入”
3. 不要去登录

1. 输入会议密码，并继续

2. 会前调试一下自己的麦克
风、扬声器、摄像头

3. 点击“加入会议”即可



电脑Webex应用程序：通过会议链接加入 - Join By Email Link

点击参会链接，并输入自己的姓名、邮箱，点击“加入”
Click the Meeting Link in Email, type in the Name, Email, then Join



点击参会链接，或将会议链接输
入浏览器，选择
打开Cisco Webex Meeting

第一次使用Webex，会有如下安装
Webex应用程序的步骤

第一次使用，请安装Webex应用程序



会前 – 准备加入会议

-10-

安装完成后，如果你是参会者，则
填写你的姓名和邮箱，点击“以访客身份加入”

之后，调试好自己的麦克风、摄像头后
点击加入会议

×

加入 Webex 会议

https://help.webex.com/zh-cn/article/nrbgeodb/%E5%8A%A0%E5%85%A5-Webex-%E4%BC%9A%E8%AE%AE#id_135400


不安装软件，直接从浏览器（Webex Web App）入会

通过 Windows 或 Mac 加入时，系统将打开新的
浏览器窗口，并提示您启动桌面应用程序。

但是，如果您遇到问题，则可以通过浏览器加入

在参会网页上，直接选择浏览器（Use Web App）

Web浏览器直接入会

https://help.webex.com/zh-cn/article/9eed9t/Webex-Meetings-Web-%E5%BA%94%E7%94%A8%E7%A8%8B%E5%BA%8F%E5%85%A5%E9%97%A8


不安装软件，直接从浏览器（Webex Web App）入会

Meetings Web App的已知
问题和限制

Meetings Web App对操作
系统和浏览器的要求

Meetings Web App的
会议功能

浏览器入会，不是Webex推荐的参
会方式，其功能会有些受限

如遇到问题时，可阅读如下3篇

https://help.webex.com/zh-cn/article/n0rqd8g/Webex-Meetings-Web-%E5%BA%94%E7%94%A8%E7%A8%8B%E5%BA%8F%E7%9A%84%E5%B7%B2%E7%9F%A5%E9%97%AE%E9%A2%98%E5%92%8C%E9%99%90%E5%88%B6
https://help.webex.com/zh-cn/article/n0rqd8g/Webex-Meetings-Web-%E5%BA%94%E7%94%A8%E7%A8%8B%E5%BA%8F%E7%9A%84%E5%B7%B2%E7%9F%A5%E9%97%AE%E9%A2%98%E5%92%8C%E9%99%90%E5%88%B6
https://help.webex.com/zh-cn/article/9ehuwu/Meetings-Web-%E5%BA%94%E7%94%A8%E7%A8%8B%E5%BA%8F%E6%94%AF%E6%8C%81%E7%9A%84%E6%93%8D%E4%BD%9C%E7%B3%BB%E7%BB%9F%E5%92%8C%E6%B5%8F%E8%A7%88%E5%99%A8
https://help.webex.com/zh-cn/article/9ehuwu/Meetings-Web-%E5%BA%94%E7%94%A8%E7%A8%8B%E5%BA%8F%E6%94%AF%E6%8C%81%E7%9A%84%E6%93%8D%E4%BD%9C%E7%B3%BB%E7%BB%9F%E5%92%8C%E6%B5%8F%E8%A7%88%E5%99%A8
https://help.webex.com/zh-cn/article/nt8cif7/Webex-Meetings-Web-%E5%BA%94%E7%94%A8%E7%A8%8B%E5%BA%8F%E4%BC%9A%E8%AE%AE%E5%8A%9F%E8%83%BD
https://help.webex.com/zh-cn/article/nt8cif7/Webex-Meetings-Web-%E5%BA%94%E7%94%A8%E7%A8%8B%E5%BA%8F%E4%BC%9A%E8%AE%AE%E5%8A%9F%E8%83%BD


会中主界面



当你参加Webex会议，出现如下提示时



在你的IE浏览器中的如下位置，勾选上TLS1.2

打开IE浏览器 Open an IE browser 

在工具菜单中 Go the the Tools Menu

Internet选项： Choose the Internet Options

在高级中，找到使用TLS1.2, 勾选后重新加入
In Advance Tab, choose Use TLS1.2, and Join 

again



联系方式
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了解更多公司和产品信息，请登录网站 www.gowebex.com.cn

联系电话：021-20423996；13501955596

电子邮箱：jason.ni@yunxuetech.com

http://www.gowebex.com.cn/
mailto:jason.ni@yunxuetech.com
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