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前言-写给过去的 2021 年 
 

过去的 2021 年是新冠疫情暴发的第二年。与 2020 年相较，世界经济在疫情的阴影下实现了某

种程度上的复苏，在股市、债市、跨国并购、国际贸易额等上都实现了显著增长。 

 

依据 IMF（国际货币基金组织）报告，美国经济在 2021 全年实现了 6.1%的增长，这一增长也

是自 1984 年以来表现最强劲的。与此同时美股也屡次创下新高，道琼斯指数累计涨幅 18.92%，

标普 500 指数累计涨幅 27.23%，纳斯达克综合指数累计涨幅 22.14%。 

 

欧元区 19 个成员国平均经济增长也高到 5%，德国 GDP 首次突破了 4 万亿美元大关。新兴市

场国家中，俄罗斯全年经济增幅达到 4.7%，印度全年 GDP 增长 9.1%，巴西经济取得了同比

增长超 5.1%的年度成绩，南非也一改阴霾实现 4.6%的年度正增长。 

 

中国经济持续亮眼，全年实现经济 8.0%的增长。其 GDP 总量上也将首次超越欧盟整体规模实

现了显著增长。国民总收入 1133518 亿元，比上年增长 7.9%。全员劳动生产率为 146380 元/

人，比上年提高 8.7%。（全员劳动生产率 ，是指反映一个地区所有从业者在一定时期内创造

的劳动成果与其相适应的劳动消耗量的比值，衡量劳动力要素的投入产出效率。计算公式为：

全员劳动生产率=GDP/年平均从业人员数。） 

 

2021 年末中国就业人员 74652 万人，其中城镇就业人员 46773 万人，占全国就业人员比重为

62.7%，比 2020年末上升 1.1个百分点。 全年城镇新增就业 1269万人，比上年多增 83万人。

全年全国城镇调查失业率平均值为 5.1%。年末全国城镇调查失业率为 5.1%，城镇登记失业率

为 3.96%。全国农民工总量 29251 万人，比上年增长 2.4%。其中，外出农民工 17172 万人，

增长 1.3%；本地农民工 12079 万人，增长 4.1%。 

 

全球经济面临衰退-写给当下的 2022 年 

于 2022 年 2 月爆发的乌俄战争,除了引发的空前人道危机还重挫了全球产业链的供应链。中美

持续的贸易摩擦，为世界第一和第二大经济体（美国与中国）的各自发展蒙上一层厚厚的阴影。 

IMF（国际货币组织）预测 2022 年全球经济增速显著放缓并推升通胀。2022 年全球经济增速

预计将从 2021 年 6.1%的下降至 2022 年的 3.6%。2022 年发达经济体的通胀率预计为 5.7%，

新兴市场和发展中经济体的通胀率预计为 8.7%。化石燃料和粮食价格快速上涨，这势必将重

创低收入国家的弱势群体 

 

2022中国供应链管理人薪资与职业生涯报告显示供应链从业者工资继续上涨，和持续较高的工

作满意度。今年的调查问卷更加聚焦于供应链人薪资和职业发展核心问题。 
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报告重点 
 调查受访者稳健的薪资增长 

 调查受访者工作满意度较高且持续保持 

 更多的调查受访者致力于获得领域内的专业认证证书 

 经济面临衰退 

 

调查背景 
2022 年 7 月 SCOM 中国供应链与运营管理人学会 就“供应链管理人薪资和职业发展”议题通

发布了调查问卷。调查共涉及“供应链从业者薪资状况”，“供应链从业者工作满意度”，

“供应链领域相关认证专业证书获得情况”以及“其他热点问题”四部分内容。 一共收集到

138 份有效样本。 

 

调查样本通用部分 
以下内容涉及参与调查受访者性别，年龄，工作职能，工作所在地，所在企业属性，工作职位

等。 

 
 

1. 受访者性别分布 

52 名女性和 86 名男性受访者参与此次调查活动。 基本

符合目前供应链从业者性别分布比例。 目前中国供应链

从者人数，男性远高于女性。至于具体原因，本报告并

不尝试解读。 

 

 

2. 受访者年龄分布 1 

参与此次调查问卷受访者多集中在 30-40 岁之间，其比重

有超过 5 成。其次的主要群体多集中在 40-50 岁区间。这

表明供应链行业，对年龄的包容性较大。同时也从另外一

个角度证明，供应链相关工作和管理经验是一种习得性经

验。更加注重工作经验积累和养成。  

 

62.31%

37.68%
男

女

0.00%

6.77%

55.64%

31.58%

6.02%

学生

30岁以下

30-40岁

40-50岁

50岁以上
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3. 受访者工作（供应链相关）职责分布情况 

参与此次调查受访者工作职责成多样化分布。但与

往年调查结果略有不同，此次受访者工作职责多集

中于供应链计划（取代往年的采购职能）。该数据

还反映了供应链计划职能的重要性。供应链计划是

供应链的灵魂和核心，是协同的最关键因素，就像

润滑剂一样，确保企业链条的顺畅。 

 

4. 受访者工作所在地分布情况 

参与此次调查受访者工作所在地多集中在北上广深

一线城市，这正反映了 SCOM （中国供应链与运营

管理人学会）会员多来自北上广深一线城市。今年

受访者工作所在地分布与去年调查结果大体相同 

 

 

5. 受访者就职企业性质分布情况 

参与此次调查受访者就职企业性质多集于外资企

业。但就职于民营企业的比重较以往已经有显著增

加。 因民企相对灵活的薪资激励和更加广阔的发展

空间，供应链从业者择业民企已经是相当普遍。 

 

6. 受访者工作职位分布情况 

参与此次调查受访者工作职位主要集中在“主管和

高级主管”和“经理和高级经理”人群。这也反映

了 SCOM 中国供应链与运营管理人学会良好的人员

素质和背景。除此参与此次调查的，也不乏“总监

及高级总监”和“VP 级别以上”企业核心管理人

员。 

 

7. 受访者所在行业分布情况 

参与此次调查受访者所在行业分布相当广泛。这充

分反映了 SCOM（中国供应链与运营管理人学会）

会员涉猎行业的广泛性。 

 

 

 

 

 

计划（需求、供应、生产、SOP、…

采购（Sourcing  Purchasing）

生产（产品制造、工厂管理）

物流（含订单与客服管理、售后、…

信息技术/卓越运营/EHSQ及其他支…

供应链综合管理（端到端供应链管…

咨询/培训

供应链物流行业

商务

其他

65.41%

12.78%

6.02%

14.29%
1.50%

北上广深一线城市

新一线城市

二线省会城市

三线地级城市及以下

海外

53.38%

5.26%

0.00%

6.02%

9.77%

25.56%

0.00%
欧美外企

其他外企

政府/事业单位/大学

国企

合资企业

民企

其他

11.28%

14.29%

55.64%

17.29%

1.50%

0.00%

主管以下

主管及高级主管

经理及高级经理

总监及高级总监

VP及以上

其他非企业职位（如学者、学生

等）

22.56%

14.29%

12.03%18.05%

6.77%

6.02%

0.75%
2.26%

1.50% 0.00%

5.26% 3.01%

0.00%

2.26%0.75%

4.51%

电子、半导体等

交通汽零部件制造业

石油化工能源、等制造业

生化与医药及器材制造业

FMCG和食品、饮料制造业

机电仪表、机械制造业

服装、化妆品、时尚与奢侈品制造业

建材、家居、大小家电等相关行业

金属加工及矿产

办公用品及设备

零售、电商、贸易

咨询培训行业

信息软件服务业

供应链物流及其他服务业

政府、教育、公共事业服务

其他
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调查样本薪资部分说明 
 

1. 受访者 2021 收入（包括工资、奖金、津贴、分红等）情况 

参与此次调查受访者 2021 全年收入多集中“10 万至 25 万”，“25 万至 50 万”和“50 万

至 100 万”收入区间，这与大部分受访者居住于一线城市密不可分。其中年收入超过 100

万的比重为 6.02% 大幅度少于去年的 11.4%。 男性与女性受访者 2021 年收入分布（高收

入群体）不尽相同，性别导致的收入差异存在于本次调查中。 高收入群体（“50 万-100 万”

和 100 万以上）多来自外资企业。 

 

a) 男性受访者收入情况 

 
b) 女性受访者收入情况 

 
 

 

1.50%

20.30%

39.85%

32.33%

6.02%

10万以下

10-25万，含10万

25-50万，含25万

50-100万，含50万

100万及以上

2.33%

16.28%

33.72%

39.53%

8.14%

10万以下

10-25万，含10万

25-50万，含25万

50-100万，含50万

100万及以上

26.92%

46.15%

23.08%

3.85%

10万以下

10-25万，含10万

25-50万，含25万

50-100万，含50万

100万及以上
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c) 高收入受访者(“50 万-100 万”和 100 万以上)所在企业属性情况 

其中民企的比重 22%,欧美外企的比重 64% 。可见高收入受访者多来自外资企业。 

 

  
2. 受访者 2021 年终奖发放情况 

参与此次调查近 95%的受访者表示获得了

2021 年终奖金，远超过去年调查数据

（89%）。大多数受访者年终奖集中在“1

个月到 2 个月“ 和”2 个月到 4 个月“ 分布

区间。但也有高达近 9%的受访者表示获得了

超过 4 个月月薪的年终奖。 

 

3. 受访者 2022 薪资调整情况 

参与此次调查 76%的受访者表示今年都有不

同程度的薪资增长，远高于去年调查数据

（71%）。此次调查更有近 31%的受访者表

示薪资涨幅超过 10%，着实让人惊喜。 这一

数据远高于行业水平，这与 SCOM （中国供

应链与运营管理人学会）优质的人员素质密

不可分的。 

 

4. 受访者对供应链相关岗位的满意度 

参与此次调查受访者对工作满意度较高且持

续保持，仅有 21%的受访者的评价为负面，

与去年调查（19%）大致持平。 决定工作满

意度的因素有工作环境、工作状态、工作方

式、工作压力、挑战性、工作中的人际关系

等等。 提升工作满意度，不仅依赖于相对公

平的薪酬体系， 还很大程度取决于企业文化

建设。  

其他外企 7.27%, 
合资企业, 3.64%

国企, 3.64%, 4%

欧美外企, 63.64%

民企, 21.82%, 
其他外企

合资企业

国企

欧美外企

民企

5.26%

5.26%

31.58%

48.87%

9.02%
无

1个月以下

1个月-2个月，含1个月

2个月-4个月，含2个月

4个月及以上

1.50%
8…

12.78%

46.62%

30.83%

不清楚

负增长

无变化

增幅小于10%

增幅10%及以上

47.37%

31.58%

21.05%
都差不多

高于平均数

低于平均数
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5. 受访者有无跳槽或创业计划？ 

此次调查半数以上受访者表示可以考虑外部的

工作机会。这也暗示了目前充足的供应链工作

机会。 

 

 

 

 

 

6. 受访者是否准备离开供应链领域而转行？ 

此次调查半数以上（86%）受访者表示不准备

离开供应链相关领域而转行。该数据说明供应

链相关工作较高的满意度。  

 

 
受访者专业证书（供应链领域）获得情况 

 
1. 受访者目前是否考虑学习相关的供应链管理专

业认证 

参与此次调查 47%的受访者表示考虑学习相关

的供应链管理专业认证，与去年的调查结果

（49%比率）基本持平。 

 

 

 

 

2. 受访者获得相关证书（供应链领域）情况 

参与此次调查 38%的受访者还没有获得过相关

证书（供应链领域）。相较去年该项目调查结

果（49%），该趋势显示更多的供应链从业者

致力于获得领域内的专业证书。 

 

 

 

 

2.26%

54.89%

39.10%

3.01%0.75%
目前在家，正在寻找工作机会；

目前在家，正准备创业；

目前在职，如果有合适机会，肯定跳槽；

目前在职，没有跳槽计划；

目前在职，有创业打算；

正在创业中

迷茫中

86.47%

3.01%
10.53%

不准备转行，还是在供应链管理领域中工

作

肯定要离开供应链管理专业的工作，将来

去其他专业领域发展；

肯定要离开供应链管理专业的工作，并且

离开原来行业

不清楚，还在观察和考虑中；

46.62%

42.86%

10.53%

是的

没有

不清楚

37.59%

39.10%

11.28%

8.27%

1.50%

2.26%
无

1

2

3

4

5

6个及以上
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其他热点问题 
1. 受访者所在企业薪资和人力资源调整情况 

2022 年互联网大厂腾讯，阿里和京东的裁员消

息时有见于媒体。全球范围内，微软，Meta,

亚马逊，谷歌，推特等科技巨头都宣布了裁员

或暂缓招聘计划。此次调查显示 21%受访者所

在企业计划或正在裁员，15%受访者所在企业

已经冻结了员工编制。 

 

 

2. 受访者所在企业销售情况（2022 VS 2021） 

参与此次调查 38%的受访者表示所在企业

2022 年销售情况不及 2021 年。华为创始人任

正非 2022 年 8 月 24 日对公司内部发文，悲观

预言全世界经济在三五年内都不可能转好，他

要求华为员工不要再抱幻想，要“把寒气传递给

每个人”。结果，这股“寒气”还不止传遍了华

为，整个中国股市都打了个大寒颤。 

 

3. 受访者所在企业是否向经济欠发达地区（包括海外地区）转移生产制造情况 

此次调查显示 11%受访者所在企业计划向经济

欠发达地区转移，另 11%受访者所在企业正在

向经济欠发达地区转移。制造业转移并非中国

制造业的挽歌。从经济学角度上讲，转移与否

取决于行业特性。简单地说劳动密集型产业会

转移出去，但资本密集型产业不应该转移出

去。资本密集型产业，主要依赖的不是劳动力

成本，而是整个产业链的配套。 

 

 

4. 受访者对工作所在地（城市）偏好情况 

参与此次调查受访者偏好上海，长三角地区城

市和深圳（广州）作为工作所在地，这也显示

了上述地区充足的供应链工作机会。 

 

 

 

 

 

44.36%

1.50%21.05%

15.04%

15.04%
3.01% 无调整

降薪

计划或者正在裁员

冻结员工编制

业务发展快，正在扩招

其他

20.30%

37.59%

31.58%

10.53%

差不多

比去年差

比去年好

不好说

65.41%

11.28%

10.53%

12.78%

目前还没有；

正在计划调整；

已经在实施；

不适合

6.77%

34.59%

13.53%2.26%

20.30%

1.50%
5.26%

2.26%

12.03%

1.50%
北京/天津

上海

深圳/广州

北方城市

长三角城市其他城市

珠三角城市其他市场

成都/重庆

其他中西部城市

海外

其他国内城市
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关于作者 
Jeff Gao 法国凯致(KEDGE)商学院金融学 MBA ，就职于某世界 500 强担任高级经

理。从事软件，固件和知识产权等采购和运营工作。除此作者还拥有多年半导体

电路设计和海外工作经验。 

 

 

 

关于 SCOM 
SCOM 中国供应链与运营管理人学会 隶属于上海史考姆企业管理咨询有限公司，SCOM 即

Supply Chain &Operations Management 的首字母缩写，是一家聚焦于供应链与采购管理教育

与咨询的专业组织，为企业提供世界级卓越运行管理人才所需要的专业与技能教育服务和供应

链与运行管理的辅导与咨询服务。 

 


