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Smart Start
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% ADU-SerwceIosu ngen Ein vollstandiges und flexibles Angebot
SEt tE(&w fiir Inre Bediirfnisse

WARTUNGS- SUPPORT FUR

Start-up und Reparaturen zum Festpreis Basic Care Techniker vor Ort
Inbetriebnahme mit Gewabhrleistung Vorbeugende Wartung Technischer Support, Optimierung
o ?mar; Tralrlmlngk_ Ersatzteile Smart Care Smart-Part
inrichtung, Betrieb, Inspektion, Online-Support fiir Ersatzteile Vorbeugende Wartung und Reparatur Ersatzteilmanagement
Reinigung und kleinere
Wartungsmafnahmen
Peace of Mind Zertifizierungsschulung
Umfasst Smart Care, technischen Fortgeschrittene Wartung
Support vor Ort, Smart-Part und KPI und Fehlersuche
Umriistung
Neukonfiguration von Werkzeugen
° ? fir neue Anwendungen

SCHOPFEN SIE DAS GANZE POTENTIAL DES SETI-TEC-SERVICES AUS,
UM IHRE PRODUKTIVITAT ZU MAXIMIEREN

Besuchen Sie uns auf www.desoutter.de/service


http://www.desoutter.de/service

Seti-Tec Service

SMART START

Einrichtung

Schneidwerkzeug und
N

Schmiermittel einrichten
Spindelhub anpassen
Zahler programmieren

TechPro Ltd
=

Start-up Report |/ [HN{CINZEE|

#EIN BERICHT

Damit nichts vergessen wird!

i EIN STANDARDPROZESS

v=
v=

il

Smart Start

Start-up und Inbetriebnahme

Funktionsprufung

Locher bohren
Schmierung, Drehzahl und Vorschub,
sowie Spanabfuhr prifen

Benutzerschulung
® Korrekte Handhabung von
Werkzeugen
-

First Level Malknahmen zur
Problemlésung

Produktionsiuiberwachung
Unterstlitzt den Produktionsanlauf
Minimiert Risiken in der Produktion

Vorteile ——
Schnell und auf Anhieb richtig

Vermeidet Verzégerungen beim
Produktionsbeginn

Gewabhrleistung der Werkzeuge bleibt
erhalten
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SMART START
_] Smart Training

#NACH DEM SMART-TRAINING
KANN DER TEILNEHMER:

@ die Schneidwerkzeuge wechseln
@ den Spindelhub anpassen
@ die Schmierung anpassen
@ die AuBenreinigung durchfiihren

@ die Priifung ,,Zustandsdiagnose*
durchfihren

Vorteile —

Das Smart-Training ermoglicht dem Kunden, selbstandig Reinigungen
durchzufiihren und das Werkzeug einzustellen.

Besuchen Sie uns auf www.desoutter.de/service
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Seti-Tec Service Reparatur

Reparaturen zum Festpreis

REPARATUR
__|

:: UNSERE REPARATUREN ZUM FESTPREIS MINIMIEREN

VERZOGERUNGEN UND UNTERBRECHUNGEN

/ / /
NNNNN PN
lo—
Schicken Sie das Werkzeug Wir reparieren es ... und schicken es schnell und mit
mit Festpreisbestellung an die sofort einer Dreimonatsgewahrleistung

Desoutter-Werkstatt... zuruck

Kein Angebot erforderlich

Anmerkung: Flir den Austausch von Turbinen und / oder Baugruppen wird ein Angebot benétigt.

B

Kurze Durchlaufzeiten bei der Reparatur,
da kein Angebot erforderlich ist

Vorteile —

Verringerte Verwaltungskosten

Garantierte hohe Qualitat mit Steigert die Laufzeit in der Produktion

Dreimonatsgewahrleistung
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REPARATUR
_] Service Link

:: BESTELLEN SIE DIE ERSATZTEILE, DIE SIE BRAUCHEN

Uber das vom Seti-Tec-Team ausgestellte Service-Blatt

E-Mail fur Informationen zu Ersatzteilen: sales@seti-tec.fr

Eine Ubersichtliche Liste aller Ersatzteile
fur Ihr Werkzeug

Vorteile —

Neuste Informationen vom Hersteller

Besuchen Sie uns auf www.desoutter.de/service
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Seti-Tec Service

WARTUNGSLOSUNGEN

Basic Care

:WENIGER AUSFALLE,
LANGERE STANDZEIT

Arbeitszeit fiir vorbeugende Wartung’

Vorbeugende Wartung einschlieBlich
Verschleil3teilen®

Vollstandige Zustandsdiagnose

Reparatur durch zertifizierten Techniker =
Ersatzteile fiir die Reparatur enthalten™ -
Telefonischer Support —
Wartungs-KPls -

Smart-Part™ —

e | Produktionsunterstitzung vor Ort =

Vorteile ———

Verbessert die Laufzeit und Verfugbarkeit
aufgrund geringerer Ausfalle

Senkt Reparaturkosten durch regelmafige
vorbeugende Wartung

Verlangert die Lebensdauer der Werkzeuge

* Bei Smart Care und Peace of Mind optimieren wir die zeitliche Planung
fiir die vorbeugende Wartung entsprechend der Werkzeugnutzung.
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Wartungslosungen

Basic Care

Smart Care

Smart Care A

' STEIGERUNG DER ERSPARNISSE
DURCH, OPTIMIERTE WARTUNG

Arbeitszeit fiir vorbeugende Wartung’

Vorbeugende Wartung einschlieBlich
Verschleilteilen®

Vollstandige Zustandsdiagnose
Reparatur durch zertifizierten Techniker

Ersatzteile fiir die Reparatur enthalten™

aQQ

Telefonischer Support
Wartungs-KPls -
Smart-Part™ -

Produktionsunterstitzung vor Ort -

Vorteile —

Die Vorteile von Basic Care werden durch
optimierte vorbeugende Wartung ergénzt

Keine unerwarteten Kosten, da sowohl
vorbeugende Wartung als auch
Reparaturen enthalten sind

Geringere Verwaltung und Logistik dank
Festpreisen und weniger Ausfallen

** Sofern nicht aufgrund von Beschéddigung oder unsachgemaBer
Verwendung

WARTUNGSLOSUNGEN

Peace of Mind

Peace of Mind

' KONZENTRATION AUF
IHR KERNGESCHAFT

Arbeitszeit fiir vorbeugende Wartung’

Vorbeugende Wartung einschlief3lich
Verschleifteilen®

Vollstandige Zustandsdiagnose

Reparatur durch zertifizierten Techniker

Ersatzteile fir die Reparatur enthalten™

Telefonischer Support
> Wartungs-KPls

Smart-Part™

Produktionsunterstiitzung vor Ort
]

Vorteile —

Die Vorteile von Smart Care werden durch
Techniker vor Ort erganzt, die sofortigen
Support bieten kdnnen

Kirzere Durchlaufzeiten fur Reparaturen,
da sich das Ersatzteillager vor Ort befindet ‘e
(Smart-Part) .

Wartungs-KPlIs zeigen lhnen die betriebliche °
Leistung lhres Werkzeugbestandes

*** Siehe Support fiir die Produktion/Smart-Part

Besuchen Sie uns auf www.desoutter.de/service
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Seti-Tec Service

Techniker vor Ort

SUPPORT FUR Smart-Part

DIE PRODUKTION

Techniker vor Ort ﬁﬁ

# SCHNELLER UND FLEXIBLER SUPPORT

@ Steht fiir technischen Support zur Verfligung
@ Behebt Probleme
@ Schult und betreut

@ Betreut Smart-Part-Management

-

Die Prasenz vor Ort ermdglicht die beste Durch Betreuung, Schulung und Support kann
Reaktion im Problemfall der Techniker vor Ort die Verfligbarkeit und die
Lebensdauer der Werkzeuge erhdhen

Smart-Part {éa

 OPTIMIERTES ERSATZTEILLAGER

Vorteile —

Werkzeugflotte : $
T
= T v
< oh
Der richtige Bestand wird berechnet Der Bestand wird vor Ort gelagert Kunden zahlen nur das,
und regelmaRig optimiert was sie auch verwenden
\//
Vorteile ——
Vor Ort gelagerte Ersatzteile: kurze Durchlaufzeit Sie zahlen nur fir das, was Sie auch verwenden

Der Bestand wird standig angepasst, Sie behalten keine veralteten Ersatzteile
um Bedirfnissen, Nutzung und Anwendungen

zu entsprechen
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Support fur die Produktion

SUPPORT FUR

IHRE PRODUKTION

Zertifizierungsschulung

Umriistung

Zertifizierungsschulung &@

# ZERTIFIZIERUNG DECKT WARTUNG
UND FEHLERSUCHE AB

CERT|FC|CATE/ CER'I;IFIEL%QTIF/

swiria Tat
o s Troer

T

=

Erméglicht dem Kunden selbsténdig
grundlegende Malinahmen zur Wartung und
Fehlersuche seiner Werkzeudflotte zu ergreifen

. oo
Umrustung

ﬁEUKONFIGURATION BESTEHENDER WERKZEUGE FUR
NEUE ANWENDUNGEN

Vorteile —

Grofiere Kundenbindung

Vorteile —

Investitionen in neue Werkzeuge sind nicht erforderlich

Besuchen Sie uns auf www.desoutter.de/service
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SEt tEc/W
More Than Productivity

m www.desouttertools.com



