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团体标准化文件发布公告 2022 年第 1 号 

 

中国银行业协会各会员单位： 

根据《关于发布〈中国银行业协会团体标准化文件管

理办法〉等三部团体标准化相关管理办法和 T/CBA 1—2021

〈中国银行业协会团体标准化文件的结构和起草规则〉团

体标准的通知》（银协发〔2021〕77 号）印发的《中国银

行业协会团体标准化文件管理办法》之规定，现发布对 2019

年前制定的中国银行业协会团体标准化文件复审结果如

下。 

一、继续有效的团体标准化文件。 

（一）T/CBA 101—2019(R[0]2022) 《银医服务接口

技术规范》 

（二）T/CBA 102—2019(R[0]2022)《商户 MIS 与金融

支付服务的应用层报文接口规范》 

二、修订后有效的团体标准化文件。 

（一）T/CBA 201—2019(R[1]2022)《银行业营业网点

文明规范服务评价指标体系和评分标准》 

（二）T/CBA 203—2019(R[1]2022) 《银行中间业务
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产品分类与代码》 

（三）T/CBA 204—2019(R[1]2022) 《远程银行客户

服务与经营规范》 

三、因被代替而废止的团体标准化文件。 

T/CBA 202—2018(W2022)《银行无障碍环境建设标准》 

请各会员单位以往要求继续贯彻实施，其中涉及到银

行无障碍环境建设相关要求，按照 GB/T 41218—2021《银

行营业网点 无障碍环境建设规范》实施。执行中若有意见

和建议，请与中银协标准委联系。 

 

2022 年 3月 3日           


