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执业领域

仲裁、商事、金融市场、知识产权、国际、国际仲裁、证券

徐珊珊女士是一名享有杰出声誉的仲裁员和调解员，在解决复杂商事纠纷方面经验丰富并且

具备高效、系统和出色的调解技巧。作为仲裁员，徐女士能够公平分配责任，提供令人信服

的分析。而作为调解员，徐女士能够发现商事关系中的关键问题，促进各方达成共识。她具

有极大的热情、耐心和商业敏感性，以及扎实的法律应用基础和知识。

徐珊珊女士精通普通话和英语。

ADR 领域经验和资质

·成功调解、仲裁、诉讼多起涉及世界 500 强企业、上市公司、外资企业、商业银行的多方

商事纠纷，涉及领域:
·外商投资

·合同争端

·海关与国际贸易

·知识产权

·税务和关税

·证券

·金融

·在上海、珠海、青岛、武汉、宁波仲裁委员会被评为优秀仲裁员，并在上海经贸商事调解

中心（SCMC）、上海国际仲裁中心、宁波海事法院、上海市金融消费纠纷调解中心担任调

解员

·经常作为上海市律师协会国际贸易委员会副主任举办仲裁与调解研讨会

·参与起草上海自贸区仲裁指南

·接受《律师月刊》关于国际仲裁的采访

·拥有出色的谈判和协调能力，曾将世界海关组织（WCO）引入到某大型企业与中国海关

的进口纠纷中，通过与 WCO和海关的协商沟通，帮助该企业避免了大量的成本

·受全国律师协会邀请为“一带一路”沿线国家起草法律指导意见，并完成关于乌克兰进行

投资和商业活动的法律指导，作为中国政府推荐官方法律意见书的一部分。

·完成 SCMC 举办的商事调解高级研修班，并获得中国商事调解员资格。

·经常受邀在各论坛和大学中发表关于国际贸易、仲裁和调解的演讲

代表事项
商事

·仲裁一家连锁酒店对其加盟商违反合同规定中加盟商应使用指定预订系统经营酒店的义务

并在酒店中添加另一品牌被指控侵权而引发的索赔纠纷。

·调解一起涉及四家大公司及其复杂商业运营的 1.15 亿元贷款合同连带责任纠纷。

·调解一起两个制造商之间因买方是否收到货物以及买方是否付款而产生的合同违约纠纷，

需要根据包括合同、生产记录、运输记录、发票和在线聊天记录在内的证据链来做出调解。

·仲裁两家大公司之间涉及付款失败而产生的服务合同纠纷。



·调解某世界知名飞机制造商与某展会主办方之间关于各自在展览合同下的义务的纠纷，该

合同要求组织者提供高标准的服务。

·仲裁有关销售合同的国际交叉索赔纠纷，其中买方被指控未付款，而卖方则被指控出售故

障设备。

·通过分析销售公司提交的在线聊天记录这一关键证据的可信度，仲裁两家公司之间的收款

纠纷。

·仲裁因网络直播公司与多名主持人因违反合作协议而引发的一系列纠纷。

·仲裁两家医疗公司之间关于复杂医疗服务协议而引发的服务合同纠纷。

金融

·调解一起银行与投资者之间因私募基金产品收益发生的纠纷；该投资者主张其利润应为投

资金额的 5%，但银行主张实际利润是 3.3%。
·调解因第三方欺诈而产生的受害者与银行之间的纠纷；受害者将资金转移给欺诈者，包括

欺诈者以受害者名义申请的贷款，而银行从未通知其有关贷款的情况。

·调解信用卡身份盗窃的受害者与发卡银行之间涉及责任分配索赔的纠纷，因为犯罪发生在

国外，而受害者在中国。

·调解因资金赎回失败而产生的发生在急需资金的投资者和对赎回失败负有部分责任的银行

之间的争议。

证券

·代表来自全国各地的 88 位投资者反对一家大型上市公司的虚假信息披露；与该公司董事

协商后获得全额赔偿。

知识产权

·调解两家竞争企业因未经授权复制发行一本手册而主张侵犯版权的索赔纠纷并解决。

·参与一起索赔金额高达 6000 万的著名商标侵权案件。

荣誉资格与专业活动

荣誉

·2015-2018 年度获上海市优秀律师

·2017 年获中国年度海关与关税律师

·被国家律师协会评定为领先国际律师

·2016 年被评定为中国百强商务律师

·2015 年获中国税法论坛——第四届中国税务律师与税务师论坛论文竞赛冠军

·2015 年获长宁区法律服务特别贡献奖

·2014 年获上海市律师学术竞赛优秀诉状一等奖

·被评定为 2013-2016 年度上海市长宁区优秀律师

·被评定为 2009-2012 年度上海市长宁区优秀律师

·2012 年被评为上海市司法行政系统领导人物

·2011 年被评为上海市律师协会十佳青年律师

会员资格

·上海市政协委员

·全国律师代表大会代表

·全国律师协会“一带一路”跨境律师人才库成员

·全国律师协会国际商事委员会 副主任

·全国律师协会金融证券交易委员会委员



·中国法学会税法专业委员会委员

·上海市律师协会企业法务、公职律师和外籍律师委员会 主任

·上海市律师协会国际贸易委员会 副主任

·上海市人民检察院人民监督员

·上海市留学人员联合会法律协会分会 副主任

·中国证券中小投资者服务中心有限责任公司股权专家委员会 委员

·上海市长宁区法律服务协会 副会长

专业活动

·上海经贸商事调解中心、上海市金融消费纠纷调解中心、宁波市海事法院 调解员

·在法律学术和实践领域出版著作

·在各大学和论坛发表大量 ADR 主题演讲

·上海国际仲裁中心与上海、武汉、青岛、宁波、珠海仲裁委员会 仲裁员

·作为全国律师协会国际商事委员会副主任组织国际仲裁和调解的学习会议

·复旦大学知识产权研究中心 特聘研究员

·上海交通大学、华东政法大学、上海立信会计学院、对外经济贸易大学 兼职教授及硕士

生导师

教育背景

背景

·2019 年-至今 中伦律师事务所 合伙人

·2007 年-2019 年 上海海华永泰律师事务所 高级合伙人

·2000 年-2007 年 上海小耘律师事务所 律师

·1997 年-2004 年 上海海关学院法律系 教师

教育

·2014-2016 年 中欧国际工商学院 高级管理人员工商管理硕士(EMBA)
·2001-2008 年 复旦大学 国际经济法 法学博士

·2006-2007 年 波士顿大学 美国法律 法学硕士

·1993-1997 年 江西财经大学 法学学士


