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2019年度，海康威视实现营业总收入577亿元 比上年同期增长15.69%

杭州海康机器人技术有限公司（简称“海康机器人”），是面向全球的移动机器人、机

器视觉产品提供商。公司依托近千人专家级的研发团队，布局移动机器人、机器视觉

等业务领域，通过对软硬件产品及平台的研发创新，致力于持续推动智能化，引领智

能制造进程。

杭州海康机器人技术有限公司

中国电子
科技集团

海康机器人
中电海康
集团公司

海康威视

公司简介



发展历程

海康威视
机器视觉业务中心

• 组建人工智能团队

2014

自研初代潜伏式移动机器人

2015

首款网口面阵相机发布

2016

杭州海康机器人
技术有限公司成立

首款USB3.0口面阵相机
GigE口线阵相机发布

• 率先在制造业工厂投入近
800台移动机器人

2017

首款高分辨率
CCD相机发布

移载式机器人实现全厂
级工位间物料精准输送

叉取式移动机
器人率先问世



发展历程

2019

人工智能技术赋能各行各业，
服务客户数超万家

移动机器人市场保有量超10000台
工业相机市场保有量100万只

首款1.51亿
面阵相机发布

VM3.X发布，视觉软件问世

ID3000 5000工
业读码发布

全向叉取式发布，无
人叉取式移动机器人
领域的革新之作

首款万兆网接口
面阵相机发布

2018

营销网络遍布全球
任全国物流机器人标准工作组秘书处单位

首款线激光
立体相机发布

Q3-600C和Q7-1000D
率先通过全指令CE认证

以“货箱到人“为理念提升
作业精细度的CTU问世



研发投入

技术积淀

2016年，在PASCAL VOC视觉识别竞赛中目标检测任务排名第一，刷新世界纪录；

2016年，在ImageNet2016场景分类任务中斩获世界第一；

2017年，在ICDAR文字识别中，基于深度学习的“文字识别技术”斩获第一；

2018年，关于多目标跟踪技术在MOT Challenge中排名世界第一；

2019中国大数据企业50强

2019中国软件业务收入百强第6位

视频感知-国家新一代人工智能开放创新平台（中华人民共和国科学技术部颁发）

多维感知

云计算

大数据
人工智能

图像识别

专利及软件著作

专利384件

(截止2020年5月29日)

软件著作权21件

技术服务

研发及技术服务人员1200＋

区域技术服务人员近60%



4 个大区，华东、华南、华北和华中

19 个办事处

HIKROBOT: 

32 家省级业务中心/一级分公司

59个港澳台地区及海外国际/地区分支机构

HIKVISION: 

营销服务 全方位

US

Columbia

Canada

UK

Netherlands

Poland

Russia

UAE

Uzbekistan

Kazakhstan

Thailand

Korea

Hong Kong

Spain

France

Italy
Hungary

Turkey

India

Singapore

Indonesia

New Zealand

Australia

成都办

西安办

武汉办

北京办

青岛办

郑州办
南京办

苏州办

杭州办

深圳办

广州办

柳州办

合肥办

天津办

重庆办

南昌办

厦门办

上海办

沈阳办



自动化装配和检测设备

提高装配精度，减少公差

确保产品生产一致性

严格的灰尘检测标准

确保sensor表面的高洁净度

百级净化室

严格按照EMVA1288标准

对每款产品做出厂检测

图像检测

ISO 14001 
环境管理体系认证

ISO 90001
质量管理体系认证

AGV全指令CE认证
工业4.0认证

全国物流机器人标
准工作组秘书处单位

OHSAS 18001 
职业健康安全管理体系认证

质量管理 严格把控



欧洲机器视觉协会
EMVA 成员单位 中国机器视觉产业联盟 理事单位 日本物流系统协会 成员单位北美视觉系统协会

AIA 成员单位
协会联盟 中国移动机器人产业联

盟副理事长单位

行业认可 载誉前行

中国国际工业博览会金奖、银奖 2018-2020
德国红点设计大奖

海康机器人 & 安森美
联合实验室

机器视觉产业联盟-2019年
度机器视觉创新产品 金奖

2019 LT中国物流技
术奖“创新产品奖”-奖牌

中国智慧物流与智能
制造装备技术优秀品牌

国家高新企业认定
2019高工金球奖年度
新产品和创新技术奖

荣 誉

中国设计智造大奖“金智奖”



产品线持续创新

2.1 产品线概述

2.2 机器视觉业务介绍

2.3 移动机器人业务介绍



移动机器人
从机器人的单体智能，到软件系统加持后的群体智能，移动机器人系统

为您的厂内物流化繁为简、降本增效，用智慧领航内物流变革。

机器视觉
从工业相机到算法平台，机器视觉产品为智能设备赋予“慧眼”，

大幅提升工作效率及准确率，在智造变革之际重塑您的生产力。

产品线持续创新



机器视觉
从工业相机到算法平台，机器视觉产品为智能设备赋予“慧眼”，

大幅提升工作效率及准确率，在智造变革之际重塑您的生产力。



业务线定位

机器视觉硬件产品和
算法软件平台提供商



标准产品

内置深度学习视觉工具，实现不同行业的视觉应用

智能相机及视觉控制器

智能读码器3D相机及镜头

集成高精度图像处理算法，支持体积、点云、定位坐标等数据输出

高分辨率及超低畸变成像，具有优秀的抗振性能和高低温稳定性

Industrial
Camera

Smart Camera
Vision Box

3D Camera
Lens

工业相机覆盖30万像素到1.51亿像素，GigE 、10GigE、USB3.0、
Camera Link以及CoaXPress多种接口，成像质量优异，多种配件可选

Smart Code
Reader

机器视觉·产品系列

内置读码算法，可读取多种码制，鲁棒性强，轻松应对严苛的工业应用环境



海康机器人自主开发的机器视觉软件，致力于为客户提供快速搭建视觉应用、解决视觉检测难题

的算法工具，能满足视觉定位、尺寸测量、缺陷检测以及信息识别等机器视觉应用。

VM算法平台

包含数据采集、图像处理、通信输出、数据统计等功能。平台兼容性强大，功能丰富，满足常见

读码应用场景需求。

读码软件平台

机器视觉·产品系列



能力应用集



能力应用集

3C电子
汽车
制造新能源

其它
食品药品

包装
物流



MVS 工业相机客户端（PC/Android） 车底检测系统 Web

VM 算法平台客户端 视觉通用框架 视觉传感器Web SmartView（Android）

3DMVS
3D相机客户端

3DMS
3D测量软件客户端

Code Master 读码平台客户端（PC/Android） 读码器Web IDMVS 读码器配置客户端（PC/Android）

视觉系统驱动数字化转型

读
码
产
品

ID200系列智能
读码器

ID300系列智能
读码器

ID500系列智能
读码器

ID600系列智能
读码器

ID700系列智能
读码器

3
D

相
机

双目立体相机

线激光立体相
机

3D激光轮廓
传感器

标
准
相
机

标准面阵相机

板级相机

线阵相机

智
能
产
品

视
觉
控
制
器

VB系列

VC系列

IPC系列

SC7000系列
智能相机

SC2000系列
视觉传感器

X8
6智能相机

X86
开放平台

Smart View



读码
与追
溯

物流
包裹分类

条码读取

面单识别

包裹体积
测量

其他

紧固件视觉筛选 纺织品缺陷检测

印刷检测 烟草分类分级

汽车
制造

机械
臂定
位引
导

涂胶
引导
与检
测

自动组装

物料
识别

零配件
测量

3C
电子

定位组装 外观缺陷检测

元器件
信息读取

读码
追溯

点胶引导
和检测

尺寸
测量

食品药
品包装

产品分类

生产日期识别 生产批号识别

新
能源

裂纹检测 尺寸测量极耳测量

定位抓取 表面检测
边缘破损
检测

视觉系统驱动数字化转型



从机器人的单体智能，到软件系统加持后的群体智能，移

动机器人系统为您的厂内物流化繁为简、降本增效，用智慧领

航内物流变革。

移动机器人



业务层

管理层

移动机器人·产品架构

ERP 
WMS

MES WMS 
PLC  

机器人调度控制系统智能仓储管理系统

执行层
潜伏式机器人叉取式机器人 移/重载式机器人 智能组件



FMR CMR

以举升方式为特点机器人产品。融入了海康机器
人对智能制造场景的理解与积累，在运动性能与
安全防护上做了优化，助力客户创造安全、高效
的工作环境。

品类丰富，推高车、全向车、平衡重车等，可满
足客户的多种需求。机器人采用高精度激光
SLAM导航，定位精度达到±10mm。

LMR-潜伏机器人

包括底盘系列、滚筒传动系列、提升结构系列、
牵引车系列。定制化程度高，可高度匹配各场景
下的自动接驳需求。

CMR-移载机器人

LMR

FMR-叉取式机器人

硬件产品，实现单体智能



全场景智能机器人

LR
M

-潜
伏
系
列

Q1系列

Q2系列

Q3系列

Q7系列

认证系列

F
M

R
-叉

取
式
系
列

货箱到人

搬运叉取式

堆垛叉取式

平衡重车

配
件
系
列

充电桩

控制器

换电站

C
M

R
-移

载
系
列

牵引系列

滚筒系列

提升系列

重载系列

底盘系列



机器人控制系统

RCS面向制造业、3C、汽车、物流、食药品及快消品等

行业。通过对机器人的控制调度,实现了原料、半成品、

成品等在产线与产线之间,产线与仓库之间、仓库内的

搬运自动化，降低人力成本，提高工作效率。

软件架构体系
海康机器人软件平台架构的核心为iWMS-1000智能仓储管理系统和RCS-2000机器人控制系统两大平台。通过iWMS-1000可与企业上层系统无缝对接，从而高效低成本实现仓储管理智能

化。通过RCS-2000机器人控制系统构建地图模型，对机器人进行各项复杂任务调度。两大系统协同作业，打通内物流环节的关键物流节点，无缝衔接仓储搬运-产线搬运、库内搬运-分拣搬运等
混合搬运场景，为企业提效提产。



软件架构体系
海康机器人软件平台架构的核心为iWMS-1000智能仓储管理系统和RCS-2000机器人控制系统两大平台。通过iWMS-1000可与企业上层系统无缝对接，从而高效低成本实现仓储管理智能

化。通过RCS-2000机器人控制系统构建地图模型，对机器人进行各项复杂任务调度。两大系统协同作业，打通内物流环节的关键物流节点，无缝衔接仓储搬运-产线搬运、库内搬运-分拣搬运等
混合搬运场景，为企业提效提产。

智能仓储管理系统

iWMS以“货到人”为核心理念，基于机器人控制系

统智能调度全系列移动机器人产品，无缝对接企业上

层ERP /MES/OMS系统，为智能仓储物流提供解决方

案。



软件架构体系
海康机器人软件平台架构的核心为iWMS-1000智能仓储管理系统和RCS-2000机器人控制系统两大平台。通过iWMS-1000可与企业上层系统无缝对接，从而高效低成本实现仓储管理智能

化。通过RCS-2000机器人控制系统构建地图模型，对机器人进行各项复杂任务调度。两大系统协同作业，打通内物流环节的关键物流节点，无缝衔接仓储搬运-产线搬运、库内搬运-分拣搬运等
混合搬运场景，为企业提效提产。



行业解决方案

3C
• SKU种类繁杂
• 库存周转慢
• 备料配料难
• 物料存储形态多样

• AI冷热度算法
• 多维度出入库策略
• 柔性叫料
• 多级备料缓存

挑战：

应对：

汽车
• 生产节拍紧急
• 空间布局狭小
• 常态化应急
• 运行安全要求高

• 零件超市存拣分离
• 目视化辅助拣选
• 精准动态补货
• 应急出库
• 配套安全防护

挑战：

应对：

电商
• 海量订单/SKU
• 效率要求高
• 退货复杂

挑战：

应对：

• 订单结构深度挖掘
• 冷热度分析
• 货架重合度分析
• 多级理货分货

新能源
• 自动化、信息化水平高
• 载具、容器极具行业特性
• 设备环境洁净程度要求高

• 多车型搭载多种载具、
容器、机台

• 多种车型协同调度
• CMS柔性对接机台软件

系统

挑战：

应对：



行业解决方案

生产制造

• iWMS、CMS等软件柔性对接
• 多种车型协同调度满足不同场

景需求
• 多级缓存满足不同备料模式

挑战：

应对：

• 自动化、信息化水平参差不齐
• 生产制造模式复杂多样
• 劳动力密集且人员素质不高
• 设备运行工况复杂

• 时效要求高
• 存拣退模式多样化
• 效期管控要求高
• 数据统计分析要求高

新零售
挑战：

应对：

• 波次作业
• 多级存储模式
• 巷道存储
• 有效期批次管理追溯

食品药品

• 严格的GSP管理
• 严谨的信息追溯
• 严格的批次管控
• 严格的分类

挑战：

应对：

• 完善的GSP管理规范
的系统

• 跨温区作业
• 全过程批次追溯



智能制造的践行者

3.1 智能制造

3.2 深耕千行百业



智能制造，以企业数字化建设为基础
从生产设备物联到生产场景物联，AIOT加速企业数字化演进

1阶 ERP

CRM

SCM传统信息化

2阶 AIOT生产设
备物联

生产场
景物联

3阶
大数据

（数据治理、数据融合、数据应用）



柔性自动化生产线和智能内物流系统

助力海康威视桐庐智能工厂落地应用

工业云及大数据应用平台

模块化设计

异步开发

DFx
仿真
设计

3D
打印

敏捷研发

行业用户定制平台

个人用户定制平台

研产销
协同

供应商
协同

快速市场响应平台

工厂物联网

自动化

原材料 SMT

组装检测

包装 入库

信息化

ERP

智能工厂

WMS

仓 库

MES

生产
工厂

SRM

仓 库

APS

生产
工厂

项目基础建设

2019年建成智能视频终端大规模定制新模式智能工厂

物流信息统
一管理平台

交
付
项
目
管
理
系
统

项
目
管
理
信
息
系
统

退
换
货
管
理
系
统

物
流
管
理
系
统

交付与服务



智能工厂：柔性自动化生产线和智慧内物流系统

柔性自动化生产线和智能内物流系统

工厂物联网

自动化

原材料 SMT

组装检测

包装 入库

信息化

ERP

智能工厂

WMS

仓 库

MES

生产
工厂

SRM

仓 库

APS

生产
工厂

关键设备：

移动机器人系统

一期基地占地面积达 26万平方
米，投入使用机器人近800台，
节约人力约 58%，提升工作效
率 84%；二期基地占地面积达
28万平方米，落地使用机器人
500余台

关键设备：

机器视觉系统

在自动化产品点胶线上，采
用机器视觉、工业机器人、
PLC通信等技术后，效率提
升585%，产品合格率提升
至99.5

基于智能读码器的
DWS系统，将包裹面
单信息与重量、体积信
息同步融合。无缝对接
企业物流管理系统后，
物流信息全程可溯

IQ
C

质
检

托
盘
指
示
器
，
目
视
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关键设备：

DWS系统



以海康桐庐工厂为原型，展示了智能工厂的智慧内物流全流程，分为六大环节。
收货/质检，原材料存储，物料配送，生产监控，入库/存储，成品发运

智能工厂-智慧内物流全流程

收货/质检 原材料存储 物料配送

生产监控 入库/存储 成品发运

点击右侧按钮，可观看完整视频

http://mudu.tv/watch/6429183


货物可视化追溯

目前我们与某速运龙头企业合作，在其全网做实
施。该系统带来的最大好处是提升客诉处理的效
率，5分钟之内找到原需2小时找寻的包裹

电商物流
高拍仪
激活智慧物流最
后一公里

驿站、快递超市、企业
收发室等人工站点，正
朝着信息化、智能化的
方向发展。高拍仪已广
泛服务于社区、高校、
企业等配送场所

面对电商订单数量的暴增、配送时效要求的增高，传统物流仓储方式不
堪重负。为轻松应对618、双十一等狂欢节带来的物流压力，让“智力”
替代“体力”，企业急需稳定可靠的智能系统提供助力。

自动供包 单件分离

交叉带五面读码
+有无识别+纠偏

交叉带分拣

六面DWS

自动分拣

读码定位系统 安检机读码落袋式分拣机
读码

直线分拣机

包裹到件下车

狂扫系统

包裹装车

基于机器视觉产品的读码设备和系统已规模化应用于
京东、顺丰、三通一达、中国邮政、苏宁等企业，提供全流程支持

覆盖转运中心全场景的智能设备



电商
物流

传统作业方式查验的货
物多而杂，需要人工进
入暂存区寻找需要查验
的货物，人工工作量大。
而海康机器人能够快速
定位货物，在管理上，
可以提取当前到货情况
查验情况等信息，有效
的解决节省了我们的人
力物力，优化了处理能
力，提高了我们的效率，
使我们的服务了人工找
货难找货慢问题，更加
高效，快捷。

移动机器人系统可根
据实际业务情况调整
转运方案，业务拓展
便捷。目前已实现日
均7000车的发货量，
降本增效。

联华华商

该项目是国内大件搬运领域的典型案例。单仓日常出库
电视机500台，大促期间3000台。密集存储方式极大
提升了仓库库容利用率。

中国邮政

DHL

“货到人”作业模式，优化了人员拣选作业流程，有效降
低误拣率，提升效率，为辐射浙江省内网点的门店和
线上订单配送提供物流支撑。

日日顺



3C
电子

不同码制形态 脏污 扭曲划伤

划伤 反极性 镜像读码 DPM

某微电子面板
显示屏读码
系统产品集成了 工
业相机、镜头、控制
器、光源等硬件产品，
应用于10.5代TFT-
LCD产线和6代柔性
屏 幕 生 产 线
（AMOLED），实
现了面板各个生产工
艺段的识别追溯。

电阻缺陷检测
应用于电阻、电感、电容的测包机、封装
机及高速封装机的缺陷检测应用

对位贴合系统
适用于数码产品屏幕器件压合、屏幕与膜真空贴合等高精密对位及装配工序;   广泛适
用于FOG、COG、覆膜机、撕膜机、全贴机与偏贴机等标准贴合元器件封装检测 高精度的成像方案及新一代测量算法实现动态标准GRR≤10%，

静态标准GRR≤2%

在极短的产品更迭周期中，3C电
子生产企业需要更高效能的生产制
造能力和更高品质的产品质量控制
，机器视觉系统成为时下3C电子
制造高质量发展的强大助力，为电
子元器件、半导体、印刷电路板组
装和其他成品设备的校准、检测和
识别提供源动力。



高品质的机器视觉产品，可大幅提升汽车行业中大部分系统和组件的性能，使汽车

零件制造商和汽车装配厂能够达到满足客户需求的更高质量。

借助海康工业相机
和VM算法平台，
识别汽车座椅冲压
件焊缝焊点质量问
题，大幅提高产品
质量。

延锋安道拓
座椅有限公司

沈阳某外资
汽车公司

过去工人装配的过程
中，总出现正反装错
的现象。借助海康工
业相机和VM算法平
台，现已自动识别汽
车驱动轴连接件，完
成正反检测，提高产
品质量。

难点：在识别塑料件DPM
二维码现场，有4种工件，
处于不同背景颜色中，二
维码呈现效果不一，对于
读码器解码算法要求很高。

效果：海康ID5016读码器
轻松读取，凭借机械自动
对焦功能，实现一健调试，
客户工程师非常满意读码
效果。

长春某汽车零
部件厂商

汽车



汽车 海康提供安全可靠的移动机器人系统，以提升厂内物流效率、降低人工
成本为目的，应用于主机厂的冲压、焊装和总装车间等场景。借助开放
的软件平台，让生产数据流通、敏捷制造和精益管理稳步落实。

华域视觉

覆盖全厂的移动机器人，
自动完成成品物流、零部
件物流、自制件物流的自
动化搬运工作，24小时
内可完成5000-6000次搬
运任务，帮助减少物流人
员63名。

从小件入库、骨架下线到成品出库全流程，
投入使用海康潜伏系列机器人26台。移动
机器人系统助力延锋内饰柳东公司实现
IOT及数据驱动的智能物流及智能制造。

在生产准备车间零部件入库和排序出库环节，
投入使用潜伏系列机器人37台。实现了全自动
化货到人，排序物料自动发运

优尼冲压广州基地

助力优尼冲压单品及成品
配送，为东风日产及雷诺
部分车型白车身全国订单
生产提供物流支撑。 移
动机器人系统替代了原EF
自动产线的人工叉车作业，
效率提高25%。

延锋内饰柳州基地

上汽通用

该基地是某知名汽车
主机厂全国五大基地
中的“智慧工厂”担
当，该总装车间项目
占地约4000平米，投
入使用潜伏系列机器
人47台，与SAP、
PLP、FIS系统交互，
优化了物流人员工作
频次，大幅提升了作
业效率。

某知名汽车主机厂

国内首个采用5G技术试点通讯的项目，运用
于生产数据采集、实时监控生产状态。在
7000平米仓库和3000平米车间，共投入机
器人30台。

兆丰



食品药品

某乳制品厂商

采用工业相机+VM-V3.2深度学习OCR一体化技术方案，实现高速检测字符稳
定识别率99.98%以上；有效保障食品安全。

某医药厂商

在药粒装瓶生产过程中，采用SC7016智能
相机，高速读取检测药品追溯字符，保证
安全高效生产。

某凉茶厂商

在饮料灌装生产过程中，运用智能
读码器ID5120读取瓶身二维码，实
现生产过程管理可视化。

机器视觉产品在质量检测、包装检测、装配检测到仓储配送等环节的应用，
让食药品产品信息可追溯，保证生产企业从原料的源头，生产加工、仓储、
流通销售等环节对产品质量进行有效管控。



食品药品

联华华商

“货到人”作业模式，优化了人员拣选作业流程，有效降低误
拣率，提升效率，为辐射浙江省内网点的门店和线上订单配
送提供物流支撑。

医药物流对订单的时效要求较高，同时需要满足不断变化的严格监管要求。
高效率、高柔性的移动机器人系统，是满足流通效率要求、同时确保生产
安全性和合规性的强大助力。

大参林医药

该项目占地250平方米，采用6台潜伏系列机器人，负责药店配送工作。实现了原箱直接上架
入库，大幅提升工作效率；双拣选播种墙，大幅提升拣选效率。



生产制造

引入定制化的内物
流解决方案后，将
原材料在库时间压
缩至6小时。机器人
完成零部件入库、
分拣出库、盘点、
零头回库等工作，
大幅提高生产效率，
降低了劳动强度。

某空调压
缩机项目

东方环晟

电池片生产车间使用的移动机器人系统，
涵盖7 道工序，74 条产线。采用机器人后，
减少车间员工 60%左右。

某文具制造项目
高效完成产线线头至半成品库，及半成品
物料分拣出库至后续成品组装线过程中的
智能仓储、快速搬运、跨楼层运输等工作，
优化产线面积达6000平方米。

两器车间使用海康移动机器人进行
产品搬运和线边库智能管理，自动
对接码垛机械臂和覆膜缠绕机，自
动配送产品至总装氦检线工位，实
现厂内主物流的无人化和自动化。

某家电制造项目

技术革新和市场的多变性，让生产制造企业产品换代加快，传统物
流模式遇到极大挑战。移动机器人系统的智能和柔性，可轻松满足
多品种小批量的快速、透明生产诉求，帮助企业降本增效。



生产制造
技术革新和市场的多变性，让生产制造企业产品换代加快，传统物
流模式遇到极大挑战。移动机器人系统的智能和柔性，可轻松满足
多品种小批量的快速、透明生产诉求，帮助企业降本增效。

某封测龙头企业

面板行业洁净车间一般
为千级及以上洁净要求，
本项目的使用环境为千
级洁净等级，共投入使
用35台潜伏系列机器人，
实现了：

1）半成品车间线边仓智
能仓储管理及自动化出
入库；
2）原材料仓库自动化入
库、质检及出库至产线；
3）与Lifter控制系统和
风淋门联动

面板行业
某龙头企业

本项目基于目前厂房布局和搬运流程，采用
RCS和10余台潜伏式机器人，实现车间之间物
料的自动化搬运，提升车间之间的内物流效率，
实现车间内的人力降本和作业规范。
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