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关于阳原县农村电子商务全覆盖实施情况的

汇    报

阳原县基本实现农村电子商务体系全覆盖、农村电子商务双向流通渠道全覆盖、行政村电子商务应用全覆盖，农村电子商务在解决买难卖难、创业增收、扶贫开发等方面取得初步成效。2016年，全县农村电子商务交易额达到1.8亿元，其中，农村电子商务购买额达到3000万元，农村电子商务销售额达到1.5亿元，为全县互联网经济的持续健康发展奠定良好基础。

一、河北泥河湾酒业有限公司概述

河北泥河湾酒业有限公司是一家集研发、生产、销售于一体的民营企业，公司于2005年成立，注册资金1000万元，经营方式为批发、零售及物流配送，经营范围涉及白酒、啤酒、烟、日用百货、农副产品等包装食品、乳制品等上万个品种，为周边市、县的经销商、零售商、饭店、企事业单位等1000多个配送点配送各类商品。公司自主产品“泥河人家”系列白酒是在全国酿酒基地四川绵竹生产。截止2016年底公司资产5200万元，员工132名，年销售收入8000万元，实现利润480万元。

2006年公司被商务部列为“万村千乡市场工程”承办企业，在阳原、蔚县建设改造了500多家加盟店。2011年公司被县教育科技局招标为“义务教育阶段营养改善计划”配送企业，为全县近100所中小学近万名学生配送营养品。2015年为了做好阳原县农村电子商务工作注册成立了阳原县好快电子商务有限公司，注册资本500万元，专门负责农村电子商务工作。2016年7月公司通过招标成为阳原县农村电子商务运营主体。

2、 阳原县农村电子商务服务中心（站）建设情况

    河北泥河湾酒业有限公司投资480万元，建成1个县级服务中心、14个乡镇电商服务中心体验店和265个村级服务站。其中：县级服务中心投资80万元，揣骨疃镇电商服务中心投资15万元，辐射周边四个乡镇，96个村级服务站；化稍营电商服务中心设备总投资13万元，辐射周边五个乡镇，76个电商服务站；其他12个乡镇体验店各12万元，辐射周边93个村级服务站，乡镇服务中心负责辐射村服务站人员培训。服务站建设主要包括配备电脑、电视、网络等平台建设，开设网店，实现“三有一能”目标，即县有农村电子商务服务中心，乡有电子商务服务站，村有电子商务服务点，能为老百姓提供生产生活服务，构建农村电子商务公共服务中心体系，支持农特产品品牌研发培育，建立物流配送体系，打通农村电子商务“最后一公里”。

1、建设农村电子商务服务站。依据农村电子商务全覆盖项目建设标准，在我县265个行政村建设农村电子商务服务站，统一形象标识、统一机构名称。公司依托万村千乡、农家店、商超等网络体系，改造和新建农村电商服务站，通过阳原好快电子商务有限公司全力推广“益农购”电商平台，打造“泥河湾粮仓”品牌，并指导服务站站长利用公共导航网为村民提供网络购物、网络销售、网订店取、网订店送、缴费支付、取送货品、农村创业、本地生活8项服务。依据发展需要逐步引入户籍办理、计划生育、医疗养老等服务项目，将农村电子商务服务站打造成集政务、商务、服务于一体的农村电商综合服务站。

2、成立县农村电子商务公共服务中心。设立县农村电子商务公共服务中心，设立专人与省、市服务中心对接，在其指导下，完成农村电子商务全覆盖工作任务，接受省级、市级服务中心的管理指导及年度考核。县服务中心要以“农村产品上行”为工作重点，重点开展农特产品的品牌培育研发。

3、建立县乡村三级物流配送体系。利用原泥河湾酒业有限公司原有的物流配送中心改造成一个县级仓储物流配送中心，在乡镇改造或建设仓储物流配送分中心，不断建立和完善县、乡、村三级物流配送体系，结合农村电子商务服务站点打通农村电子商务“最后一公里”。

4、扩大农村电子商务应用领域。为保证服务公平、公正，同时避免重复建设和资源浪费，在线上充分利用省级公共导航开展服务，加入权威农产品溯源查询系统，在线下加入省农产品研发体验中心，实现线上与线下交易渠道的融合。

5、全面开展农村电子商务培训。筛选资质较好的电商培训机构，并与省农村电商培训机构积极对接，重点开展互联网思维转变、电子商务基础知识、网络营销、客服设计等技能培训，大力培育一批农村电子商务专业人才，充实农村电子商务人才队伍建设，目前，已经对265个服务站进行了5期培训班，培训人员300多人。

三、电子商务发展存在的困难和问题

阳原县属于经济相对贫困地区，发展电子商务基础设施落后、产业基础薄弱、市场化程度低、物流配送成本过高、电商人才短缺、产品缺乏规范标准、冷链物流基础设施不完善等诸多不利因素。电商发展和推广是一项系统性工程，需要有统领全局的领导机构，也需要众多部门充分协调合作。为此，提出如下政策建议：

１、在政策层面，进一步制定完善电商扶贫的相关政策，重点加快中央各部门及各级地方政府制定落实更为细化的电商扶贫实施方案。

２、在领导层面，设立县乡两级专门电商扶贫管理机构，并赋予其充分协调调动各方力量的权力，同时安排各级专职负责人，负责落实各项具体措施。积极争取列入省里确定的重点扶持县。

３、在实施层面，重点完善电力、通信、交通、用地、园区等硬件基础设施;引导构建并完善电商平台、服务平台、仓储物流体系、质检体系、溯源体系、信用体系等软件基础设施。

４、在资金方面，电商资金严重不足，省商务厅下拔的每个服务站6000元资金，只能购买基本服务设施，没有配套电商运转资金，而和阿里巴巴、淘宝、京东等大型网站链接都需要资金。建议整合全部电商政策性资金统一使用，并落实并灵活运用各级财政资金、扶贫资金、美丽乡村建设电商资金，社会慈善资金等各类扶持资金，重点搭建便利的金融贷款通道，夯实电商扶贫的资金基础，预计资金缺口3000万元。

５、在人才方面，我县乡镇电商服务中心和村级服务站，管理人员普遍缺乏，县乡两级政府要加强本地人才培训，积极引进外来人才，提高政府专职人员的管理水平，积极对接专业服务企业，充分发挥致富带头人的引领示范效应，筑牢人才基础。 

四、电子商务发展下一步工作计划

1、宽带网络建设。积极实施“宽带落户”行动计划，加快推动有线广播电视、电信网络和互联网的“三网融合”，实现贫困村光缆进村入户，3G、4G无线网络覆盖全县城乡和98%以上的行政村，鼓励企业建设移动电子商务服务平台，为我县电子商务发展提供网络支撑。
    2、物流快递支撑。多形式、多渠道、多类型发展物流快递服务业，鼓励重点企业支持贫困村建设商品储藏和配送站点，开展集中收购，集中配送，到2017年实现以县城为中心、乡村基本覆盖的物流配送网络。
    3、网店规模壮大。因地制宜，因户施策，多形式、多方法扩大网店经营规模，充分发挥电子商务协会的作用，采取教育培训、资源投入、市场对接、提供技术服务等方式方法，鼓励下岗失业人员、大学生村官、未就业大学生、农村致富带头人和贫困村在校大学生在乡镇服务站或社区开设扶贫网店，代销农产品。
    4、网络品牌培育。围绕我县皮毛、玉石、特色农产品、等特色产品，名优小吃和文化旅游产品，培育特色品牌，鼓励支持龙头企业、家庭农场、合作组织，申报认证“地标保护”、“绿色”、“有机”、“无公害”等资质。对特色农产品生产、加工、包装、销售的龙头企业要进行认证挂牌管理和扶持。
    5、试点示范引领。在揣骨疃镇、井儿沟乡上八角村，东堡乡双庙村，化稍营镇泥河湾村开展电子商务试点工作。要扎实推进国家电子商务进农村综合示范项目，着力做好265个电商服务站建设，形成典型示范效应，真正带动贫困群众增收致富。
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