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1. 新功能概述 

1.1 功能简介 

商户后台，新增优惠券、红包券管理模块，商户可以发布本门

店优惠活动，客户通过设定的方式领取，在商城进行消费，帮

助商户吸引更多客户注册和消费，提高营销能力。 

本文档目的是为了介绍新功能和引导系统操作。 

 

 

 

 

 

 

1.2 优惠券、红包券说明 

优惠券分两类：邀新券和代金券，红包券分两类：支付红包和拼手气红包。 

1）邀新券：邀新券活动期间，老用户邀请新用户登录微信公众号，新用户登录

成功后，新老用户各得一张优惠券，优惠金额可在优惠券模块设置。注意，

新用户只能领取一次，每有一位新用户领取成功，老用户相应地获取一张。

新用户定义：未在公众号下过单的用户。同一时期只能创建一个邀新活动。 

  



2）代金券：代金券活动期间，直接向客户发放，或客户在商城进入相应页面领

取，商户自行设置金额、使用门槛、可领取对象等属性； 

  

 

3）红包券：红包券活动期间，客户下单支付成功后，自动领取代金券。金额、

使用门槛、适用商品，可在商户后台设置。 

 



4）手气红包：手气红包活动期间，客户成功下单后，获得分享红包的机会，分

享生成活动页面，客户本人和其他客户可在活动页面领取红包。金额、使用

门槛、适用商品，可在商户后台设置。同一时期只能创建一个手气红包活动。 

 
 

 客户在领取优惠券后，使用规则如下： 

1）客户下单时可同时使用两张券，一张是优惠券（邀新券、代金券合称“优惠

券”），一张是红包（红包券、手气红包合称“红包”）； 

2）系统会自动选择有效期内金额最大的优惠券和红包的组合，下单时直接扣减

优惠金额，客户实付扣减后的金额。 

 

 



2. 操作步骤 

2.1 创建邀新活动，发放邀新券 

1） 进入商户后台，打开优惠券管理页面 

 

3）点击“新建优惠券”，进入优惠券创建页面； 

 

 

 

 



4）选择类型为“邀新券”的标签； 

 

 

5）填写优惠券细则； 

 

“开始时间”和“结束时间”，是至活动时间，这段时间内，客户可以领取优惠券； 

“使用有效期”，指客户领取的优惠券有效期是多久，超过这个时间不能使用。 

“每人限领：1 张”：活动期间，被邀请的新用户（未在平台下单的客户定义为“新用户”），

可以在活动页面领取优惠券，最多领取一次，领取成功后，邀请人自动获得一张同样的优惠

券。 

 

 



“活动主题图”：更换活动页的图片； 

 

“活动规则”：填写活动规则的说明，客户可在活动页面进行查看； 

6）保存成功，生成优惠券； 

 

活动列表生成刚才新建的邀新活动，其中“无库存”意为不限量，只要在活动期间，能保证

满足条件的客户都能领取。 

 



如果活动提前终止，可以点击“结束”按钮，商城主页将不会再显示分享图标，客户不能再

进行优惠券的领取。 

 

对于邀新券，编辑功能只能修改优惠券名称。 

 

 

 

 



“效果数据”功能描述： 

 

用券总成交金额：使用该优惠券的订单付款总金额； 

优惠总金额：使用该优惠券的总金额； 

费效比：优惠金额/用券成交金额； 

用券笔单价：用券总成交金额/使用该优惠券的付款订单数； 

用券老客数：使用该优惠券的老成交客户数； 

用券新客数：使用该优惠券的老成交客户数； 

购买商品件数：使用该优惠券购买的商品数量。 

 

7）邀新券在商城主页显示； 

   



8）分享链接，在分享页面进行领取。 

   

2.2 创建代金券活动，发放代金券 

1） 点击新建优惠券 

 
 

 

 

 



2） 在新建页面，选择代金券标签 

 

 

3） 填写代金券活动和规则 

 
其中，发放总量为本次活动，所选择的客户可领取的代金券总数量，领完即止。 

会员等级可以设置本次活动代金券可领取的对象，其中“所有会员等级”是指平台所有客

户；“新用户”是指未在平台下单的用户。 

使用有效期，是指代金券在设置时间内可用，超过设定的时间，代金券不能用。 

每人限领，设定本次活动派发的代金券每个有领取资格的客户可以领取的数量。 

 

 



领取方式，是指代金券发放给客户的方式。 

 
选定“进入商城首页自动领取”，客户在进入商城首页时，优惠券便到账。 

 

 

 



领取方式设为“自定义发放”时，可以在活动列表点击“推广”按钮，生成二维码和链接，

进入活动页面领取。 

 

 
 

 

 



4） 保存成功，同样有“效果数据”、“编辑”、“结束”操作。编辑操作可增加发放代金券

的总数量。 

 

“效果数据”与邀新券中的效果数据统计规则是一致的。 

注意，同一时期，可创建多个代金券活动。 

2.3 创建支付红包活动，发放支付红包券 

1） 优惠券管理页面，点击“新建优惠券”。 

 
 

 

 

 

 



2）选择“支付红包”页签，录入活动和红包规则 

 
“返现金额”可以选择两种方式，一种是“一律 n 元”，意思是凡是支付成功的客户，都返

还固定金额；另外一种是“随机金额”，可设置随机金额的区间（即最小返现金额，和最大

返现金额）。客户支付成功后，可获得设定区间内随机金额红包。 

“开始时间”和“结束时间”，即活动时间，活动有效期内，客户每次支付成功，都会获得

支付红包。 

使用有效期，支付红包只能在设定的时间内使用，过期失效。 

 
优惠共享：邀新券和代金券属于一种优惠方式，称为“优惠券”；支付红包和手气红包（下

文介绍）属于另外一种优惠方式，称为“红包券”；这里“可与其他优惠方式共享”，意思

是，客户结算时，可同时一张优惠券和一张红包券，享受叠加优惠。而不能使用两张优惠券

（例如一张邀新券和一张代金券或两张代金券），红包券同理。 

 



3） 支付红包活动创建成功，其中“无库存”表示不限量，活动期间，但凡支付成功的客户

都能领取。 

 
同样拥有“效果数据”、“编辑”、“结束”操作。 

注意：同一时期，只能创建一个支付红包活动。 

4） 活动期间，客户支付完成后，自动领取支付红包。 

 

注意，这里设置的金额为“4元”。 

 

 

 

 



2.4 创建手气红包活动，发放手气红包券。 

1）进入优惠券管理页面，点击“新建优惠券” 

 

2） 选择拼手气红包页签，填写活动和优惠券规则。 

 

拼手气红包，获得的优惠金额为随机金额，可在“红包金额”中，设置最小值和最大值； 

“领取人数”：领取人数为随机数，可以设置最小和最大值； 

 

 

 



“开始时间”、“结束时间”，为活动时间，活动期间客户下单支付成功，即可获得分享手气

红包的资格，分享后在活动页面可领取手气红包。 

   

 

 

 

 

 

 

 

 



3） 创建成功，活动期间，所有支付成功的客户，都可分享手气红包活动链接，领取手气红

包。 

 

注意，同一时期，只能创建一个拼手气红包活动。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2.5 客户查看和使用优惠券 

1）个人中心，进入优惠券列表。优惠券列表区分“未使用”、“使用记录”、“已过期”。 

   

超过有效期的优惠券，状态为“已过期”状态。已过期的优惠券不能用于下单抵扣金额。 

 

2）客户下单时，会自动选择满足条件的金额最大的优惠券和红包券。 

   

客户可使用其他优惠券，使用过的优惠券会变为“已使用”状态，不能重复使用。 

 

至此，新功能介绍完毕，让我们一起期待下一次升级吧！ 


